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V&i han 18 nam phat trién va hon 1.000 khach
hang st dung, Cong ty CPTH Lac Viét lién tuc cai
tién giai phap “Quan tri Nguén Nhan luc” -Sure-
HCS (Human Capital Solution) trd thanh “canh
tay phai” cia moi té6 chérc muén thu hat, quan tri
va phat trién Nhan tai

Quén tri toan dién Nhan tai & Nhan luc
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Trang viéc lam @ H6 sc nhan vién HOaChA el 8:6 Ké hoach dao tao
Lao dong
Céng thoéng tin Bao hiém & Quan tri o C<g
Ung vién LZ‘ Thué TNCN Nang suat Qe e ER
(OET NI Quan ly Quan tri

tuyén dung chdm cong Nang luc

Panh gia
dinh ky

Hoc & Thi

truc tuyen

Bang phan tich di liéu Nhan luc hé trg diéu hanh (People Dashboard & KPI)

Céng Théng tin & Dich vu Nhan Iuc (People Portal) @
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An toan, bao mat moi luc
moi nai

Ap dung ky thuat ma hoa moi ldc,
moi nai khién di liéu nhan su dugc
bdo mat t6i da. Hé thong phan quyén
theo vai tro va hé thong luu vét xir ly
di liéu.

Cong nghé uu viét

-

Thich tng moi loai hinh
doanh nghiép

M6 hinh nghiép vu linh hoat do ngugi
dung tu dinh nghia nhu: cong thic
luong, cac quy trinh nhan su truc
tuyén, hé théng chi trd da nguyén té.
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Trai nghiém ngudi dung
theo vai tro

Véi giao dién hé trg da ngdn ngi theo
logic xU ly gian di, dep, ré rang theo
tung vai tro st dung ti phong Nhan
su, Nhan vién va cac cap Quan ly.

Quan ly hoc lidu i
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Phan tich D{r liéu va Portal

Khai thac dit liéu (Data-Mining va

Bl) theo thdi gian thuc, tuy bién

dudi dang bi€u d6 va di liéu gidp ra
quyét dinh va du doan xu hudng, lap
bédo céo tuy y.
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Van hanh trén moi thiét bj
vGi nang suat xd ly cao
Cé thé trién khai cho DN |én dén
200.000 nhan vién véi mé hinh luong
phtic tap trong thai gian ngan nha ky
thuat xtr ly trong b nhé (in-memory),

can bang tai va xt ly song song dit liéu.

Chi phi dau tu hgp ly tu
cong nghé dam may
Chi phi dau tu tur hinh thdc thué, mua

tron gdi rat da dang tao nén ngan
sach dau tu hop ly, dé tiép can.
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Talent Acquisition

TiM KIEM - THU HUT - TUYEN DUNG NGU'OI TAI

SureHCS TA (Talent Acquisition) bao gém
cac quy trinh Tuyén dung toan dién vdi
céng cu hién dai nhat gitp nha tuyén
dung chu déng thuc thi chién luge Thu
hat Ngugi Tai va tuyén dung Nguon luc
nhanh nhat bén canh khéng ngting quang
ba rong rai thuong hiéu “Tuyén dung” dén
thi trudng Nhan luc.

Trang viéc lam
Career site

Quang ba van hoa Doanh nghiép, chinh sach phuc
Igi, gilip (ing vién hiéu dugc quy trinh tuyén dung cla
Doanh nghiép.

Ung vién va Doanh nghiép cé thé tim thay tuang
déng trong “Van héa Doanh nghiép”, diém then chét
cla viéc thu hut ngudi tai bén viing.

Khéng don gian chi la trang viéc lam ma la ngi Doanh
nghiép ké vé cau chuyén cia minh d@&n nhitng ngudi
tao nén ngudn vén nhan lyc trong tuang lai mot cach
sinh déng nhat.

Céng thong tin Ung vién
Candidate portal

« Tao cau ndi truc tuyén hai bén trong suét qua trinh

tuyén dung gitta Ung vién-Nha tuyén dung khi theo doi
tinh trang tuyén dung ca nhan qua cac buéc tai Doanh

Nghiép, xac nhan lich phong van, xac nhan nhan viéc, huy

don du tuyén, tao ho so ... bang céng cu truc tuyén.

« Tang mic d6 hai long tir Ung vién ngay tur lic "gap” Nha
tuyén dung théng qua Céng théng tin Ung vién hién dai

chay trén moi thiét bi va cac dich vu “cham séc” hoan
hao: thu bao viéc lam, chiic miing sinh nhat...
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Quan ly Tuyén dung
Applicant Tracking
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Hoi Nhap
Onboarding

H trg tim ki€m Ngudi tai phu hop véi yéu cau tuyén
dung ti Kho di liéu nhanh nhat.

Tao cau ndi gitta Phong Nhan su- Cap Quan ly truc
tuyén thong qua viéc cap nhat két qua, tra cltu ho so
ng vién, xac nhan lich phéng van ... online. Tang téc
thai gian thu hut, tuyén dung Ngudi tai.

lGc yéu cau dén thuc hién bang moi trudng cdng tac
trong ndi bo, gita Doanh Nghiép v&i cac mang xa hoi.

Danh gi4, theo dai xuyén sudt qua trinh tuyén dung tir

» Nhing I5i chao danh cho thanh vién mdi, nhitng cau

chuyén dugc ké tir ddng nghiép, cac huéng dan quy trinh

néi bd, mét danh sach cac viéc can ... tat ca “cham séc” truc

tuyén gitip nhan vién mdéi hoa nhap ngay lap tic.

* Thac ddy manh mé tinh gan két nhan vién mdi vai t6 chirc

bang dién dan chia sé 3 bén gilta nhan vién méi - déng
nghiép - phong nhan su, yéu t6 then chét danh gia cong

tac tuyén dung thanh céng.

Human Capital Management
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Compensation & Benefit

QUAN LY HO SO NHAN VIEN VA CHI TRA PHUC LOI

SureHCS C&B (Compensation & Benefits) bao gdom cac qui trinh quan ly nhan su (HRM Processes)

hoan chinh cho moi loai hinh té chuc;

Ho6 sc Nhan vién
Employee Profile

+ Cho phép thiét 1ap Sc db t6 chiic ctia Doanh ng-
hiép khéng gidi han.

+ Hb trg hon 40 loai thong tin lién quan dén nhan
vién tir khi Tuyén dung-Héi Nhép-Lam viéc chinh
thitc-Nghi viéc. Truy xuat 100% thong tin nay theo
tiéu thirc bat ky khi can.
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Quan ly Cham céng
Time Attendance

« Thiét ké linh hoat cac chinh sach cong. Tu dong tinh
cong lam viéc, di tré, vé sém, tang ca, lam by, lam dém
theo luat hodc theo chinh sach riéng Doanh nghiép.

+ Ty dong hda bang cac Quy trinh tryc tuyén tir lGc phan
ca, déi ca, nghi phép, céng tac, lam bu, nghi by, bé
sung quét thé, xem bang cong thang.
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Bao hiém &Thué TNCN
Insurance & PIT

+ Theo déi xuyén suét qua trinh tham gia Bao hiém cua
nhan vién. Tu déng trich ndp, tinh diéu chinh bao hiém,
tinh chi tra cac chinh sach phuc Igi t&r bao hiém.

» Tam nop va quyét toan thué thu nhap ca nhan linh hoat
theo ting loai lao dong.

« Tich hgp hé théng Bao Hiém, Thué TNCN theo luat dinh
(TS24, HTKK...)

Tinh Luong-Thudng
Payroll - Incentives

» Khong gidi han khi nguai dung tu dinh nghia cong thiic
tinh Luang-Thudng cho cac phuadng thic chi tra trong
va ngoai ky luang tai moi loai hinh Doanh nghiép.

« Thiét 1ap da nguyén té trong tiing khoan thu nhap,
thanh toan luong: tién mat, da tai khoan. Hoach toan va
tao ching tu tién luong tu dong.



Talent Management

QUAN LY NHAN TAI

SureHCS TM dung dé hoach dinh ngudn nhan luc, xac dinh va phat huy nang suat va nang luc cua

Nhan tai

Hoach dinh nguén luc
Succession & Workforce planning

+ Hb trg thiét k& Hé théng Chirc danh c6ng viéc va
Ban mo ta cong viéc.

« Hb trg 1ap k& hoach nhan sy hdng ndm linh hoat,
hoach dinh nguén luc ké thira va danh gia rdi ro
nghi viéc.

Quan tri Nang luc
Competency Management

+ Xay dung bd chi tiéu nang luc (TU dién Nang luc)
theo tuing Chirc danh cong viéc, xay dung Ma tran
ChUrc danh céng viéc nhdm dinh hudng 16 trinh nghé
nghiép ca nhan.

+ Danh gi4 lién tuc Tiéu chudn nang luc can co ti
Hoach dinh Nguén Luc K& thira d€ dinh hudng phat
trién nang luc.

Biéu d6 nang luc

<

Quan tri Nang suat
Performance management

« Thiét k& TU dién chi tiéu cong viéc (KPI) va Tiéu chuan
cbng viéc can cé theo tling chiic danh tuy theo muc
tiéu ngan han, dai han ma bé phan dugc giao.

+ Tao cong cu bao cao két qua codng viéc dugc giao truc
tuyén.

Panh gia dinh ky
Assessment tool

+ Hb trg cong cu thiét k& quy trinh danh gi4, ky danh gia
linh hoat tuy theo t8 chirc.

« Thiét ké chinh sach phuc Igi sau danh gia tly bién

« Tao cong cu danh gia cong viéc, danh gia nang luc nhan
vién tryc tuyén, giam thiéu thdi gian danh gié va chi phi
hanh chinh.
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E-Learning Management

QUAN LY PAO TAO TRU'C TUYEN

QO
g O

Ké hoach dao tao
Training Plan

« Cung cdp cong cu thiét 1ap Tiéu chudn dao tao theo ting
Chtrc danh cong viéc.

« Lap yéu cau Dao tao tu dong va dinh lugng tu két qua danh
gia nang luc vai tiéu chudn nang luc can c6 theo Chiic danh
codng viéc dang dam nhan, theo Hoach dinh nguén luc ké thira
hay L6 trinh nghé nghiép ca nhan.

« Lap yéu cau tu dong viéc thi chiing chi clia nhan vién véi Tiéu
chuéan dao tao.

« Lap Ké hoach dao tao hang nam tu Yéu cau dao tao

Quan ly dao tao
Traning management

* Theo doi két qua dao tao, két qua thi chiing chi tiing
nhan vién, chi phi dao tao thuc té va tinh tu dong thai
gian lam viéc theo hgp déng cam két sau dao tao.

« Thuc hién cac khao sat truc tuyén danh gia hiéu qua
giang day va muc dé hai long nhan vién.

+ Quan ly, danh gia thuc hién muc tiéu sau dao tao cua
tling nhan vién nham dam bao tinh hiéu qua trong
cong tac dao tao

Quan ly Hoc liéu
Content Management

« Gilp Giang vién, B6 phan dao tao quan ly cac tai liéu
giang day, tai liéu tham khao lién quan dén céc khoa hoc.

+ H6 trg cong cu tim kiém céc hoc liéu can thiét dung dé
déng goi céc bai giang theo chudn SCORM.

« Quan ly cac gido an, bai giang cho cac khoda hoc.

« Tao kho tai liéu tryc tuyén cho nhan vién tham chiéu khi
can, thic ddy tinh sdn sang linh héi kién thic trong qua
trinh phat trién nang luc.
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Hoc va Thi truc tuyén
Learning & Do Exam

+ T8 chiic day va hoc truc tuyén nham gia tang tinh tuong
tac, gitip ghi nhé t6i da khai lugng kién thitc can linh hoi.

» Cong cu linh hoat thiét ké dao tao theo nhu cau, kha nang
va s& thich ctia ngugi hoc, nang cao kha nang tu hoc.

« Cung cap cong cu cho viéc xay dung va quan ly ngan hang
cau hoi, tim kiém danh muc...

« Thiét lap va té chic thi truc tuyén. Quan ly két qua thi chinh
xac va nhanh chéng



5

People Insight & BI

HE PHAN TiCH DU LIEU NHAN LUC

Khai thac dir liéu (Data-Mining va BI)
theo thai gian thyc, tuy bién dudi
dang biéu dé va di liéu gilp ra quyét
dinh va dy doan xu hudng, lap bao
cao tuy y.

Bao cao thgi gian thuc
Real-Time Reporting

H6 trg cac cap lanh dao ra quyét dinh kip thdi,
nhanh chéng. Giam thiéu céng tac bao céo tur

phan hanh lién quan Ién cac cap lanh dao, giam
hao phi nguén luc va chi phi hanh chinh lién quan

dén cong tac béo cao.

Khai thac dir liéu nhiéu chiéu
Data Visualization

« Tinh tly bién linh hoat tUr cac biéu d6 théng ké
tuy theo tling cap lanh dao c6 thé tu chinh sua,
phan tich theo cac chiéu khac nhau phu thuéc
vao nhu cau quan ly.
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Khach hang tiéu biéu

Y té - Suc khoe

wctoria
FHealthcare VietNam

Victoria Healthcare My My Clinics

Thuong mai - Dich vu

Khach hang khac

Céng ty chiing téi dang quan ly va xi ly mét lugng théng tin 16n lién quan nhén vién 1am viéc tai 7 dia diém
khac nhau trén toan quéc, vi vay viéc s dung mot phan mém trong cong tac quan ly rat can thiét va cé y nghia
déi véi chiing ti trong viéc giam thiéu khéi lugng cong viéc bang tay va tiét kiém thdi gian cla tat ca cac thanh
vién trong cong ty. Hién ching t6i dang st dung phan mém Quan tri nguén nhan luc SureHCS trong tat ca
cac hoat dong nghiép vu cta minh. Phdan mém hoan toan déap ling dugc cac yéu cau nghiép vu cla cong ty.

Ba Tran Thi Thuy Vy - Gidm d6c nhéan su - Puratos Grand-Place Vietnam Ltd

Chuang t6i danh gié cao tinh nang cta san pham, dap Ung t6t cac nhu cau quan ly ctia ACV, ciing nhu déi ngi
trién khai rat nhiét tinh, lam viéc hiéu qua, giip hoan thanh du &n trong thdi gian rat ngan. Chuing t6i chi thuc
sy tin tudng giao nhitng di liéu quan trong nhat cia minh cho mot déi tac giau kinh nghiém nhu Lac Viét.
Gidi phap Lac Viét SureHCS khong chi giip cong ty quan ly tap trung dudc dir liéu, cong tac quan ly nhan sy
dugc xuyén sudt trong toan hé théng, ma con van dé quan tri nguén vén nhan lyc clia Ban Giam doc dugc
dap (ng rat day du, kip thai. Trong suét thai gian du an, déi ngil kj thuat da né luc tng ho va cung cap dich
vu t6t nhat dé gilip ching téi vugt qua nhitng tinh huéng phic tap va nhitng van dé khé khan. Chung téi rat
hai long khi lam viéc v&i Cong ty C8 phan Tin hoc Lac Viét néi chung va déi ngd trién khai dich vu san pham
Lac Viét SureHCS ndi riéng.

Ong Duang Tién Diing - Phong Lao Péng Tién ludng - Cong ty c6 phan ACV

www.lacviet.com.vn



